
                                          

                         ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ И ЗАМЯНА 

                    Желая да: ЗАМЕНЯ ПРОДУКТ/ТИ | ВЪРНА ПРОДУКТ/ТИ  

                                                  /Моля, изберете някоя от следните опции./  

Име и 
фамилия:............................................................................................................................ ............  

Номер и дата на 
поръчка:........................................................................................................................    

 Телефон и Имейл:................................................................................................................................  

Поръчката е направна чрез:  

Сайта: www.radapola.bg / Instagram : radapola.bg / Facebook: RADAPOLA / сътрудик по 
телефона  

/Моля, изберете някоя от следните опции, чрез която сте осъществили вашата поръчка/  

Вид и Име на Артикул:  

Брой: Размер:  

/Това поле се попълва при замяна на артикули, моля уверете се, че сте запознати с политиката 
ни за връщане и замяна на артикули, която е публикувана на официалния ни саит̆: 
www.radapola.bg /  

Заменям за:  

..................................................................................................................................................................

....... 

..................................................................................................................................................................

......  

/Моля, да посочите артикула/лите, които бихте искали да получите в замяна с техните 
вид,име,размр,брой/  

Причина за 
замяна:....................................................................................................................................... 

 /Това поле се попъва, при връщане на поръчка./  



 

 

Причина за 
връщане:............................................................................................................................ ....... 
..................................................................................................................................................................
......  

Моля, посочете имената и банковата сметка, на която желаете да възстановим сумата по 
върнатата от вас поръчка.  

IBAN:.........................................................................................................................................................
......................  

 

ТИТУЛЯР: 
............................................................................................................................. ..........................  

/Ако пратката отговаря на политиката ни за връщане на поръчки, ще получите сумата по банков път от 3 
до 14 работни дни./  

/ Моля, разпечатайте и попълнете този формуляр и изпратете заедно с вашата 
пратка за замяна или връщане, благодарим ви.  

Изпратете пратка до адрес или офис на еконт/спиди който е удобен за вас: 

гр. София 
Еконт офис:  ул Борис Стефанов 2 

Спиди офис: ул Проф. Христо Данов 19 

Бутик Радапола ул. Проф.Христо Данов 15  

Получател:  

Радапола ЕООД 
Тел: +359 886465364 

 

 

 

ДАТА:..............................                                                         ПОДПИС:...........................................  

 


