
  
   
 

ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ / ЗАМЯНА  

На стока закупена през онлайн магазин на Колев и Колев АД www.k-k.bg  
 
 

  
При желание или необходимост да върнете Вашата покупка, моля запознайте се и попълнете този документ.  
  

Адрес за изпращане: Стоката трябва да бъде изпратена на адреса, от който е получена.  
  

Име и фамилия:   _________________________________________________ тел. __________________________________   
  

№ / дата на поръчка : _____________________ /__________________________  

  
 
 

 Желая да направя:  
 

   ⬜     Замяна  
С модел и размер: _____________________/_____________________  

  

 

  ⬜   Възстановяване на сумa  
Моля, посете сайта ни www.k-k.bg. Слезте най-долу в меню „Информация“ и попълнете подменю 
„Заявление за възстановяване на сума“. Срок за възстановяване 14 работни дни след датата на 
получаване на стоката във вида описан по-долу.  
  
 

  ⬜   Друго  
Ако желаете друга услуга, като замяна с друг модел с доплащане, връщане на част от получената стока  
или имате някакъв коментар, моля опишете:  
  
__________________________________________________________________________________________ 
  
  
  
__________________________________________________________________________________________  
 
  
  
__________________________________________________________________________________________ 
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